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1. Sinossi dei documenti di progetto-offerta 

1.1. Piano documentale 

Il concorrente dovrà necessariamente presentare il progetto-offerta attenendosi alle indicazioni del piano dei 

documenti tecnici  illustrato nella seguente tabella mantenendo medesima codifica, denominazione ed ordine 

dei paragrafi e sottoparagrafi. 

Tali documenti tecnici saranno oggetto di valutazione qualitativa da parte della commissione giudicatrice. 

 

ID DOCUMENTO 
DIMENSIONI  MASSIME (formato A4, carattere 

Calibri, dimensione carattere 11) 

A RELAZIONE TECNICA GENERALE DI PROGETTO 
40 fogli singoli complessivi (esclusi eventuali allegati 

tecnici, datasheet, depliant, certificati, etc ) 

A1 Presentazione sintetica di progetto Sinossi di progetto. 10 fogli singoli 

A2 Architettura di sistema 
Descrizione della architettura complessiva del 

sistema 

A3 Business Continuity 
Descrizione delle soluzioni adottate per garantire 

business continuity 

A4 Integrazione 
Modalità di integrazione con sistemi informativi e 

componenti al contorno 

A5 Performance Descrizione delle performance attese del sistema 

A6 Sostenibilità/Scalabilità 

Descrizione delle soluzioni adottate per garantire 

sostenibilità e scalabilità nel tempo.  

Piano delle sostituzioni, integrazioni e degli upgrade 

HW/SW a decorrere dal 25° mese. 

B 
ELENCO DESCRITTIVO DEI BENI HW/SW IN 

FORNITURA A CORPO 

8 fogli singoli complessivi (esclusi eventuali allegati 

tecnici, datasheet, depliant, certificati, etc ) 

B1 Fornitura HW e SW 
Elenco descrittivo dei componenti HW/SW offerti a 

corpo  

B2 Riuso HW e SW 
Elenco descrittivo dei componenti HW/SW 

riutilizzati ed eventualmente riallocati 

C FUNZIONALITA' SOFTWARE 
20 fogli singoli complessivi (esclusi eventuali allegati 

tecnici, datasheet, depliant, certificati, etc ) 

C1 Funzionalità software dei sistemi offerti 
Descrizione delle funzionalità di base e delle 

funzionalità avanzate del SW. 

D DESCRIZIONE DEI SERVIZI A CORPO 
20 fogli singoli complessivi (esclusi eventuali allegati 

tecnici, datasheet, depliant, certificati, etc ) 

D1 
Adattamento, consolidamento e attività di 

staging in ambiente di test 

Descrizione del servizio, organizzazione, risorse, 

pianificazione e programmazione. 

D2 Migrazione dei dati storici nel nuovo sistema 
Descrizione del servizio, organizzazione, risorse, 

pianificazione e programmazione. 

D3 
Popolamento delle tabelle di base realizzazione e 

configurazione delle interfacce 

Descrizione del servizio, organizzazione, risorse, 

pianificazione e programmazione. 
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D4 
Configurazione, personalizzazione  e fine tuning 

del sistema 

Descrizione del servizio, organizzazione, risorse, 

pianificazione e programmazione. 

D5 Deployment e messa in produzione del sistema 
Descrizione del servizio, organizzazione, risorse, 

pianificazione e programmazione. 

D6 

Eventuali altri servizi a corpo funzionali alla 

realizzazione della presente linea di progetto e 

coerenti al progetto generale 

Descrizione del servizio, organizzazione, risorse, 

pianificazione e programmazione. 

E DESCRIZIONE DEI SERVIZI A CORPO E A CANONE 
20 fogli singoli complessivi (esclusi eventuali allegati 

tecnici, datasheet, depliant, certificati, etc ) 

E1 Servizi di formazione 
Descrizione del servizio, organizzazione, risorse, 

pianificazione e programmazione. 

E2 

Servizi di Assistenza Tecnica Full Risk 

(manutenzione preventiva, correttiva, 

adeguativa, supporto utenti,  risk management, 

back-up e disaster recovery) con monitoraggio 

dei sistemi ed attivazione e gestione di Help 

Desk/Contact Point 

Descrizione del servizio, organizzazione, risorse, 

pianificazione e programmazione. 

E3 
Servizi di manutenzione straordinaria 

(manutenzione evolutiva) 

Descrizione del servizio, organizzazione, risorse, 

pianificazione e programmazione. 

E4 
Servizi professionali di Project Management e di 

Site Management 

Descrizione dei servizi, organizzazione, risorse, 

pianificazione e programmazione. 

F SERVIZI E FORNITURE AGGIUNTIVE 
5 fogli singoli complessivi (esclusi eventuali allegati 

tecnici, datasheet, depliant, certificati, etc ) 

F1 
Servizi e forniture aggiuntive non previsti 

nell’oggetto dell’appalto. 

Descrizione dei servizi e delle forniture aggiuntive 

offerte rispetto a quelle previsti da Capitolato. Non 

sono considerati servizi aggiuntivi i miglioramenti 

prestazionali dei servizi indicati nel Capitolato. 

G 
SICUREZZA E RISPONDENZA A 

STANDARD/NORME 

8 fogli singoli complessivi (esclusi eventuali allegati 

tecnici, datasheet, depliant, certificati, etc ) 

G1 Sicurezza 
Descrizione dei requisiti finalizzati agli aspetti di 

sicurezza 

G2 Rispondenza a standard/norme 

Conformità normativa. Certificazioni UNI EN ISO. 

Dichiarazione Conformità Direttiva EEC ME 93/42. 

Registazione repertorio dispositivi medici. Dicom 

Conformance Statement. IHE Integration Statement. 

H QUESTIONARIO TECNICO 
 

H1 Questionario tecnico in formato excel 

Questionario tecnico in formato excel compilato con 

oggettivazione delle evidenze di rispondenza alle 

specifiche richieste. Il questionario dovrà essere 

fornito sia in copia cartacea che in copia 

informatizzata in formato xls. 

I OFFERTA ECONOMICA SENZA PREZZI nessun limite 
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I1 Offerta economica senza prezzi 
Copia dell’offerta economica presentata senza le 

quotazioni unitarie e l’importo complessivo. 

 

 

NOTA BENE: La suscritta documentazione tecnica dovrà essere fornita sia in formato cartaceo (in copia 

singola) che in formato elettronico su CD-ROM non riscrivibile (in 3 copie) corredato da dichiarazione di 

conformità alla versione originale/cartacea presentata. Il questionario tecnico compilato dovrà essere fornito 

anche in formato excel. 

 


